VSeobecné obchodni podminky
Obchodni podminky obchodni spolecnosti Malkol - delta s.r.o.,

se sidlem BuSovice 4, 338 24 Bfasy 1, IC: 25223712
zapsané v obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 10230

pro prodej zbozZi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.malkol.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1.  Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti Malkol —
delta, s.r.o., se sidlem BuSovice 4, 338 24 Brasy 1, identifikacni ¢islo:25223712, zapsané v obchodnim
rejstriku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 10230 (dale jen ,prodavajici“) upravuji
vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen
,kupni smlouva“) uzavirané mezi spolecnosti Malkol - delta s.r.o. v postaveni prodavajiciho (dale jen
,prodavajici“) a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové adrese
www.malkol.cz, a to prostfednictvim webového rozhrani (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Vseobecné obchodni podminky ddle upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani
webové stranky prodavajictho umisténé na adrese www.malkol.cz (ddle jen ,webova stranka“) a dalsi
souvisejici pravni vztahy.

1.3. Ustanoveni odchylnd od vSeobecnych obchodnich podminek je moZné sjednat v pisemné kupni
smlouvé (dale jen ,pisemnd kupni smlouva). Odchylnd ujedndni v pisemné kupni smlouvé maji pfednost
pfed ustanovenimi vSeobecnych obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni vSeobecnych vSeobecnych obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Znéni vSeobecnych obchodnich
podminek muzZe proddvajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti
vznikla po dobu u¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pristupovat do svého
uZivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen
,UZivatelsky ucet”). V pripadé, Ze to webové rozhrani obchodu umozniuje, miZe kupujici provadét
objednavani zboZi tézZ bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. Pti registraci na webové strance a pfi objedndvani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé viechny Udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gctu je kupujici pFi jakékoliv jejich zméné povinen
aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gctu a pii objednavéni zboZi jsou proddavajicim
povazovany za spravné.

2.3. Pfistup k uZivatelskému Uctu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovavat mlcéenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského Uc¢tu a bere na
védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany kupujiciho.



2.4.  Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gctu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mlze zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svlij uzivatelsky ucet
déle nez 12 mésicl nevyuZiva, Ci v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné
obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zboZi nabizeného prodavajicim k prodeji, a to véetné
uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozZi jsou uvedeny véetné dané z pfridané
hodnoty a vSech souvisejicich poplatk(l. Nabidka prodeje zboZi a ceny tohoto zbozZi zlstavaji v platnosti po
dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moZnost
prodavajiciho uzavtit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi
umisténé ve webovém rozhrani obchodu jsou nezavazné a proddvajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém rozhrani obchodu
plati pouze v pfipadech, kdy je zboZ?i doru¢ovano v ramci tzemi Ceské republiky.

3.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuldi ve webovém rozhrani obchodu.
Objedndvkovy formular obsahuje zejména informace o:

3.3.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku
webového rozhrani obchodu),

3.3.2. zpusobu Uhrady kupni ceny zbozi, idaje o poZadovaném zplsobu doruceni objednavaného zbozi a
3.3.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zboZi (dale spole¢né jen jako ,objednavka“).

3.4.  Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umozZnéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky kupuijici vloZil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do objedndavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,, Objednavka
zavazujici k platbé“. Udaje uvedené v objedndvce jsou prodavajicim povaiovany za spravné. Proddvajici
neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrZeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,elektronicka
adresa kupujiciho”).

3.5.  Proddvajici je vidy oprdvnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZzi, vySe kupni ceny,
predpoklddané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad
pisemné ¢i telefonicky).

3.6.  Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objedndavky (akceptaci), jez je
proddvajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.7. Kupujici bere na védomi, Ze proddvajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to zejména s osobami,
které drive podstatnym zplsobem porusily své povinnosti vici prodavajicimu (napf. z didvodu neuhrazeni
predchozi objednavky).



3.8.  Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pti pouZiti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
(ndklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1. Cenu zboiZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muize kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

- v hotovosti pfi osobnim vyzvednuti na vydejnich mistech - provozovnach provozovatele
- v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce;

- bezhotovostné prevodem na Gcéet prodavajiciho ¢. 272278840257/0100 vedeny u Komeréni banky (dale
jen ,ucet prodavajiciho®);

-bezhotovostné platebni kartou.

4.2.  Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi.

4.3. V pfipadé platby v hotovosti ¢i v ptipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V
pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 15 dnl od uzavieni kupni smlouvy.

4.4, V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen hradit kupni cenu zboZi spole¢né s uvedenim
variabilniho symbolu platby. V ptipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu
splnén okamzikem ptipsani pfislusné ¢astky na ucet proddvajiciho.

4.5. Proddvajici je oprdvnén pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu.
4.6. Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté proddvajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

4.7. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi predpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu dariovy doklad —
fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici
kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi.

4.8. V ptipadé, ze kupujici neuhradi kupni cenu do data splatnosti, je proddvajici opravnén pozadovat po
kupujicim smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni a to az do Uplného
zaplaceni kupni ceny, pficemZ toto ustanoveni se nevztahuje na pfipady, kdy kupujicim je spotiebitel.
Splatnost smluvni pokuty nastdva za kazdy den samostatné a to dnem, nasledujicim po dni, kdy doslo ke
vzniku naroku na konkrétni smluvni pokutu. Kupujici vyslovenim souhlasu s témito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami, tj. dokonenim objednavky vyslovné prohlasuje, Ze vySe smluvni pokuty neni
neprimérena.

5. ODSTOUPEN{ OD KUPNi SMLOUVY



5.1. Kupujici mGZe odstoupit od Kupni smlouvy uzaviené distanénim zptsobem ve |h(té 14 dnU. Lhita
pro odstoupeni konci uplynutim 14 dnd ode dne prevzeti zboZi kupujicim, pficemz plati, Ze mUzZe odstoupit
od kupni smlouvy jakymkoli jednoznaénym prohlasenim ucinénym vuaéi prodavajicimu. Kupujici maze
odstoupit od Kupni smlouvy vyplnénim a odeslanim vzorového formuldre (odkaz zde), ktery tvofi pfilohu
téchto obchodnich podminek, na postovni adresu sidla prodavajicitho nebo na elektronikou adresu
prodavajiciho info@malkol.cz.

5.2. V ptipadé, ze kupujici od kupni smlouvy odstoupi, zasle nebo predd prodavajicimu bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy, zboZi, které od ného obdrzel, ledaze mu
prodavajici nabidl, Ze si zboZi sdm vyzvedne. Lh(ta je zachovana, pokud kupujici zboZi odesle pred jejim
uplynutim. Kupujici odpovida prodavajicimu za sniZeni hodnoty zbozi, které vzniklo v dlisledku nakladani s
timto zbozim jinak, nez je nutné k tomu, aby se seznamil s povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi. Smluvni
strany v tomto kontextu sjedndvaji, Ze proddvajici ma pravo ndrok na ndhradu skody jednostranné zapocist
oproti naroku Kupujiciho na vraceni Kupni ceny.

5.3. Pokud kupuijici od kupni smlouvy odstoupi, prodavajici mu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do
14 od odstoupeni od kupni smlouvy vrati vSechny penéini prostfedky véetné nakladi na dodani, které od
ného na zakladé kupni smlouvy pfijal, stejnym zplsobem, pokud kupujici nezvolil jiny zplsob a pokud tim
kupujicimu nevzniknou dalsi naklady. V pfipadé, Zze kupuijici zvolil jiny nez nejlevnéjsi zpisob dodani zbozi,
nez ktery proddvajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu ndklady na doddni Zbozi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodani zbo?zi.

5.4, Spotrebitel nemUze odstoupit od Kupni smlouvy:

e a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly v pIném rozsahu poskytnuty; v ptipadé plnéni za Uplatu, pouze
pokud zapocalo s predchozim vyslovnhym souhlasem spotfebitele pred uplynutim Ihdty pro
odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim smlouvy poudil spotfebitele, Ze poskytnutim
plnéni zanika prdvo odstoupit od smlouvy,

e b) o dodavce zboZi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach financ¢niho trhu nezavisle na vl
podnikatele a k némuz muize dojit béhem |hlty pro odstoupeni od smlouvy,

e ) o dodani alkoholickych napojl, jejichz cena byla ujednana v dobé uzavieni smlouvy s tim, Ze
dodani je moziné uskutecnit az po uplynuti tficeti dnl a jejichz skutecnd hodnota zavisi na
vychylkach trhu nezavislych na vili podnikatele,

e d) o dodavce zboZi vyrobeného podle poZadavkll spotfebitele nebo pfizplsobeného jeho osobnim
potfebdm,

e e) o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkdze, nebo zbozi s kratkou dobou spotieby, jakoZ i zbozi,
které bylo po dodani vzhledem ke své povaze nenavratné smiseno s jinym zbozim,

e f) o neodkladné opravé nebo Udrzbé, kterd ma byt provedena v misté uréeném spotiebitelem na
jeho vyslovnou Zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jiného
zbozi nez nahradnich dild nutnych k provedeni opravy nebo udrzby,

e g) o dodavce zboZi v zapeceténém obalu, které z dlvodu ochrany zdravi nebo z hygienickych
dlvodU neni vhodné vratit poté, co jej spotrebitel porusil,



e h) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu v zapecCeténém
obalu, pokud jej spotrebitel porusil,

e i) ododavce novin, periodik nebo ¢asopisll s vyjimkou smluv o predplatném na jejich dodavani,

e j) o ubytovani, prepravé zbozi, najmu dopravniho prostredku, stravovani nebo vyuziti volného casu,
pokud ma byt podle smlouvy plnéno k ur¢itému datu nebo v urcitém obdobi,

e k) uzavirané na zakladé verejné drazby podle jiného zakona, které mlzZe byt spotiebitel fyzicky
pfitomen, nebo

e |) o dodani digitdlniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném nosici, poté, co bylo zapocato s
plnénim; v pfipadé plnéni za uplatu, pokud zapocalo s predchozim vyslovhym souhlasem
spotrebitele pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy, spotfebitel byl poucen, Ze tim pravo
odstoupit od smlouvy zanika, a podnikatel mu poskytl potvrzeni podle § 1824a odst. 1 a 2 nebo §
1828 odst. 3 a 4.

5.5. Kupujici bere na védomi, Ze pokud zboZi vracené kupujicim bude poskozeno, opotiebeno di
CasteCné spotfebovano, ma prodavajici prdvo odmitnout prevzit takovéto zbozi a tudiz nebude mit
povinnost vracet kupujicimu kupni cenu. V pfipadé prevzeti poskozeného, opotrebovaného Ci castecné
spotrebovaného zbozi prodavajicim vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok na ndhradu skody jemu tim
vzniklé. Narok na dhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a
kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZzim
prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI zBOZi

6.1. ZpUsob doruceni zboZi urcuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Ze je
zplUsob dopravy smluven na zadkladé pozZadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné
naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

6.2.  Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v objednavce,
je kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi pfi dodani, je prodavajici opravnén
pozadovat nahradu ucelné vynalozenych nakladd na dodani zbozi, nebo je prodavajici opravnén od kupni
smlouvy odstoupit.

6.3. V pfipadé, Ze je z divodu na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym
zpUsobem, neZ bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
dorucovanim zboizi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6.4. Pti prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v
pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho
o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu
kupujici stvrzuje, Ze obal zasilky obsahujici zboZi byl neporusen.

6.5. Expedice zboZi se pohybuje ve vétsiné pfipadd od 1 do 7 dnli a maximalné do 2 tydna od doruceni
objednavky kupujiciho. Pokud nebude zboZi vyexpedovano do 2 tydnl, obdrZi kupujici informaci o stavu
objedndvky formou sms nebo e-mailu.



6.6. Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, véetné zarucni
odpovédnosti prodavajiciho, se tidi prislusSnymi obecné zavaznymi predpisy.

7.2.  Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze proddvana véc je ve shodé s kupni smlouvou, zejména, Ze
je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, ze proddvana véc ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou
pozadované, prodavajicim, vyrobcem nebo jeho zdstupcem popisované, nebo na zakladé jimi provadéné
reklamy ocekavané, popripadé jakost a uzitné vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida
pozadavkam pravnich predpis(, je v tom odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a odpovida ucelu,
ktery prodavajici pro pouZiti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

7.3. V ptipadé, Ze se vada projevi v pribéhu 6 mésicll od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi
prevzeti, nelze-li prokazat opak. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z odpovédnosti za vady nejpozdéji do 2
let od prevzeti zbozi. Kupujici je povinen reklamaci uplatnit u prodavajiciho bez zbytecného odkladu od
zjisténi nedostatku.

7.4. V ptipadé, Ze véc pfi prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni
smlouvou®), ma kupujici prdvo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uved| do
stavu odpovidajictho kupni smlouvé, a to podle poZadavku kupujicitho bud vyménou véci, opravou véci,
pfimérenou slevou nebo vracenim kupni ceny na zakladé odstoupeni od smlouvy kupujicim.

7.5. Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouZité, odpovidd prodavajici za vady, které se
projevi jako rozpor s kupni smlouvou po pfevzeti véci v zaruéni dobé (zaruka).

7.6. Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti proddvajiciho za vady, véetné zaruéni odpovédnosti
prodavajiciho, uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny. Za okamzik uplatnéni
reklamace se povazuje okamzik, kdy proddvajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
8.1.  Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu
(v€etné fotografii nabizeného zboZi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, Ze nebude
vykonavat Zadnou cinnost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobam umozZnit neopravnéné zasahovat Ci
neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvofici webové rozhrani obchodu.

8.3. Kupujici neni opravnén pfi vyuZivani webového rozhrani obchodu pouZivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz webového rozhrani
obchodu. Webové rozhrani obchodu je moziné uzivat jen v rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich
zakaznikl prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho uréenim.

8.4.  Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazdn zadnymi kodexy chovani, ¢i formdlnimi postupy stran
vyuziti prostfedki elektronické komunikace.



8.5. Kupujici bere na védomi, Ze proddvajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasaht
tfetich osob do webové stranky nebo v dlsledku uziti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANi OBCHODNICH SDELEN{

9.1. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana na zakladé Naftizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané
osobnich udajl

9.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udajd: jméno a prijmeni, adresa bydlisté,
identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spole¢né vse jen jako ,,osobni udaje“),
pricemz pravnim dlvodem zpracovani je pInéni na zakladé smlouvy.

9.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji prodavajicim, a to pro uUcely realizace prav a
povinnosti z kupni smlouvy, pro ucely vedeni uzivatelského Gctu a pro ucely zasilani informaci a obchodnich
sdéleni kupujicimu (pokud byl souhlas v ramci uzivatelského uctu kupujicim poskytnut).

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Uctu,
pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvddét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

9.5.  Zpracovanim osobnich udaja kupujiciho mlze prodavajici povéfit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele.
Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho
preddvany tretim osobam.

9.6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu, po kterou je proddvajici povinen tyto Udaje uchovavat
dle obecné zavaznych pravnich predpisli, minimalné tedy po dobu 5 let dle zakona o Ucetnictvi nebo po
dobu 10 let dle zakona o DPH. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym
zpUsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplisobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, Zze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jednd o
dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

9.8. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpracovani
jeho osobnich udaja, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v
rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na tcel jejich zpracovani, mize:

9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se m{ze jednat o
blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaji. Je-li Zadost kupujiciho podle
pfedchozi véty shleddna opravnénou, prodavajici nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav.
Nevyhovi-li proddvajici nebo zpracovatel zadosti, ma kupujici pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu
osobnich udajl. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujiciho obratit se se svym podnétem na
Ufad pro ochranu osobnich Gdajd pfimo.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajl, je mu prodavajici povinen tuto
informaci predat. Prodavajici ma prdvo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat
pfimérenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.



10.  ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANI COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasildanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajictho na elektronickou adresu kupujictho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s uklddanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na webové strance
mozné provést a zdvazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na
pocitac kupujiciho, mGze kupujici souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé
smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu je dorucovano na adresu elektronické
posty uvedenou v jeho uZivatelském uctu.

12. MIMOSOUDNI RESEN{ SPORU

12.1. K mimosoudnimu fe$eni spotfebitelskych spor(i z kupni smlouvy je pFislusnd Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869, web: https://adr.coi.cz/cs.

12.2. Prostor pro feseni spor( on-line na webu http://ec.europa.eu/consumers/odr lze vyuzit pf¥i feSeni
sport, plynoucich z kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim.

12.3. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépénska 567/15, 120 00 Praha 2,
web: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotrebitelskych sporl on-line a 0 zméné nafizeni
(ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni spotiebitelskych sporl on-line).

13.  ZAVERECNA USTANOVENI

13.1. Pokud vztah souvisejici s uZitim webové stranky nebo pravni vztah zaloZzeny kupni smlouvou
obsahuje mezindrodni (zahranic¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se ftidi ¢eskym pravem. Timto
nejsou dotfena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisa.

13.2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zapisu v obchodnim rejstiiku.

13.3.  Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.
Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZzaduji pisemnou formu.

13.4. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a
neni pfistupna.



13.5. V pfipadé sporu je dle ust. § 89a zak. ¢. 99/1963 Sbh. mistné prislusnym soudem pro feseni spor(i v
prvnim stupni Okresni soud Praha-zdpad. V pfipadé vécné prislusnosti krajského soudu je pro reseni sporQ v
prvnim stupni mistné prislusSnym Krajsky soud v Praze.

13.6. Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a Ucinnosti dne 19.6.2023, pficemz rusi a v
plném rozsahu nahrazuji predchozi obchodni podminky, zejména ty z 13.9.2021.

V Busovicich dne 19.6.2023
Malkol — delta s.r.o., BuSovice 4, 338 24 Brasy 1,

tel.: +420371781292 e mail: eshop@malkol.cz



